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Dotyczy postępowania:
Nazwa Świadczenie prywatnej opieki medycznej dla pracowników Narodowego Centrum Nauki
Znak sprawy ZKP.271.1.2025 
Zamawiający Narodowe Centrum Nauki

Wyjaśnienia treści SWZ

Na podstawie art. 284 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 
(tj. Dz. U. z 2024 r., poz. 1320 z późn. zm.), dalej: „ustawa Pzp”, Zamawiający wyjaśnia treść 
Specyfikacji warunków zamówienia (dalej: SWZ) w odpowiedzi na złożone przez Wykonawcę 
pytania:

Pytanie nr 1:

W związku z treścią Opisu Przedmiotu Zamówienia (OPZ) dotyczącego świadczenia prywatnej 
opieki medycznej dla pracowników Narodowego Centrum Nauki, uprzejmie prosimy 
o doprecyzowanie kwestii dotyczącej wariantów opieki.
W OPZ opisany jest jeden wariant świadczenia opieki medycznej, natomiast w Formularzu 
Oferty znajdują się trzy warianty do wyboru. 
W związku z powyższym prosimy o wyjaśnienie, które warianty mają być objęte ofertą oraz 
czy Zamawiający oczekuje przygotowania oferty na wszystkie warianty, czy tylko na wskazany 
w OPZ. 
Opis przedmiotu zamówienia w obecnym kształcie może powodować błędy w interpretacji 
przez wykonawców oraz brak możliwości rzetelnego porównania ofert. Każdy z wykonawców 
w wariantach II i III może zaproponować zupełnie inny zakres specjalistów, a także różne 
badania i usługi, co dodatkowo utrudnia porównanie ofert. Mogą również zostać zaoferowane 
świadczenia o różnej wartości, co wpływa na ocenę i porównanie złożonych ofert. 

W związku z powyższym wnosimy o rozpisanie szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia 
dotyczącego wszystkich wariantów opieki medycznej, gdyż bez tego nie ma możliwości 
właściwego i porównywalnego przygotowania ofert.

Odpowiedź nr 1:
Zgodnie z pkt 1 lit. b) Opisu Przedmiotu Zamówienia (OPZ) oraz formularzem ofertowym, 
Zamawiający wymaga przedstawienia przez Wykonawcę oferty na wszystkie trzy warianty 
pakietów opieki medycznej, tj. Pakiet I, Pakiet II oraz Pakiet III.
Zakres merytoryczny świadczeń w pakietach I–III wynika z OPZ (pkt 2), obejmującego m.in. 
podstawową i specjalistyczną opiekę zdrowotną, diagnostykę, telemedycynę, hospitalizację, 
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rehabilitację oraz usługi dodatkowe. Poszczególne pakiety mają różnić się zakresem 
oferowanych świadczeń fakultatywnych, które są oceniane w ramach kryteriów wskazanych 
w Formularzu Oferty.
W Formularzu Oferty przewidziano konkretne kryteria oceny świadczeń fakultatywnych, w tym: 
czas oczekiwania na wizytę u specjalisty, dostępność konsultacji psychologicznych 
i psychiatrycznych, rabat na usługi stomatologiczne, limit zabiegów rehabilitacyjnych, liczba 
dodatkowych specjalności lekarskich oraz możliwość zmiany pakietu na wyższy.
Szczegółowy opis różnic pomiędzy Pakietami:
 - Pakiet I: zakres podstawowy opisany w OPZ + świadczenia fakultatywne wybrane przez  
Wykonawcę i oceniane zgodnie z Formularzem Oferty.
   - Pakiet II: zakres Pakietu I powiększony o dodatkowe świadczenia fakultatywne w II progu 
(szerszy zakres konsultacji psychologicznych, wyższy limit rehabilitacji, większy rabat 
stomatologiczny).
   - Pakiet III: najwyższy wariant, obejmuje wszystkie świadczenia z Pakietów I i II oraz 
najwyższe progi fakultatywne (najkrótszy czas oczekiwania, brak limitów zabiegów 
rehabilitacyjnych, maksymalna liczba dodatkowych specjalności).
 Wykonawca w Formularzu Oferty wskazuje, które świadczenia fakultatywne i w jakim 
zakresie oferuje dla każdego z pakietów
Ocenie oferty podlegać będą wszystkie trzy warianty (Pakiet I, Pakiet II i Pakiet III), 
a Zamawiający oceni je odrębnie w oparciu o przedstawiony przez Wykonawcę zakres 
świadczeń oraz cenę jednostkową dla każdego pakietu. Ostateczna ocena oferty będzie 
dokonana wyłącznie na podstawie informacji zawartych przez Wykonawcę w formularzu 
ofertowym. Im szerszy zakres dostępnych usług – np. liczba dodatkowych specjalistów, badań 
diagnostycznych czy konsultacji – będzie wskazany w ofercie, tym wyższa punktacja zostanie 
przyznana ofercie w danym pakiecie. Ponadto Zamawiający wskazuje, że szczegółowe 
i wymierne kryteria i zasady oceny ofert zostały wskazane przez Zamawiającego 
w Rozdziale 19 SWZ - Opis kryteriów oceny ofert wraz z podaniem wag tych kryteriów 
i sposobu oceny ofert.  

Udzielone wyjaśnienia treści SWZ nie skutkują koniecznością zapewnienia Wykonawcom 
dodatkowego czasu na sporządzenie ofert, dlatego też Zamawiający nie przedłuża terminu na 
ich składanie. Wykonawcy zobowiązani są do uwzględnienia treści udzielonych powyżej 
wyjaśnień podczas przygotowania ofert.
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